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was  a  mass  participation  project,  then  health  and 
safety would have a very  strong emphasis.  If working 
with  and  training  volunteers  then  health  and  safety 








Temporal  scale:  Do  you  need  repeat 
observations over a long time period? 
Yes.  Long‐term  trends  in  water  quality  must  be 










Yes.  Several  organisations  have  staff  working  in  the 
Park,  there  are  volunteer  groups  and  the  Park  is 
actively engaging with local community groups. 
Is  the  protocol  complex,  or  very 
prescriptive? 
Yes. Sampling may be simple, but must also be highly 
standardised  to  ensure  data  quality.  Laboratory 
analyses (if necessary) are complex. 





Conclusion:  The  project  appears  suitable  for  a  citizen  science  approach.  It will  rely  on  targeting 
skilled  volunteers with  a  strong  connection  to  the Park  to  ensure  standardised  and  robust water 
sampling  over  the  long‐term.  Because  we  are  proposing  working  with  and  training  committed 
volunteers  (which  is  also  the  approach  adopted  by  the  Riverflies  Partnership),  issues  of  quality 
assurance and health and safety are much more manageable than with mass participation projects. 
Initial targeting of the Seven Lochs Volunteers for this seems sensible. Consideration of the level of 
volunteer  involvement  is  also  required  – will  volunteers  just  collect  samples  or  can  they  also  be 
involved  with  sample  analysis?  In  either  case,  some  level  of  training  must  be  provided.  Some 
volunteer coordination will also be necessary to ensure adequate spatial and temporal coverage of 












There  are  a  range of options  available, depending on  the  resources  available. Collecting  samples 
could require: 
 Low resources – Water sampling equipment for use from the shore. 
 High  resources – Boats and  sampling equipment  for deep open water. Collaboration with 
proposed  leisure  users  of  the  park  may  aid  this,  although  serious  health  and  safety 
considerations will apply (see below). 
Making water quality measurements could require: 
 Low resources – Hand held  instruments that can be used to make direct measurements  in 


















 Consideration of  sampling  strategy.  If boats are not available  then  shore‐side  sampling of 
lochs will be less reliable than sampling from flowing streams (with more mixing). 
5.4	Participant	safety	
Safety  issues are perhaps  the greatest barrier  to  the scheme and so  the organising agency should 
assess all  risks and  the ways  they  could be managed before deciding whether  they are willing  to 
support the scheme. The greatest danger comes from working  in open water environments.  If  it  is 
decided that the use of boats is too dangerous (or too costly) then the scheme should plan to only 
use shore‐side measurements. Working on the shore‐side could still have dangers, so all participants 
would need  to be  trained and reminded of  their responsibility  to  their safety. Sampling should be 
designed  in  such  a way  that  it does not  require more  risky  activities  like  reaching  far  across  the 
water. Also people  should be made aware of  the dangers of working with water  (Weil’s disease, 
colliform  contamination,  toxic algal blooms). Advice  should be given  in advance about minimising 
this risk (e.g. working in groups, not sampling in specific high risk locations or at high risk times). At 
such  times  professional  sampling  could  augment  the  volunteer‐led  sampling.  The  scheme 
coordinator could also contact volunteers when sampling conditions are too dangerous.  
The legal ramifications of a project such as this, including liability, are complex and these issues are 
only  beginning  to  be  formally  considered  within  much  of  citizen  science.  Best  practices  are 
considered in detail in the primer by Bowser et al. (2013). 
However, while health and safety is of genuine concern, the communication of these risks needs to 
be  conducted  wisely;  the  Common  Cause  for  Nature  report  (2013)  emphasises  how  conflicting 
messages can be communicated when asking people to be engaged with nature (appealing to their 








‘progression’ so  that people can see  their skills and education enhanced. This could  include giving 




















Thorough  testing of  the protocol by Park  staff and a  small number of volunteers  from  the Seven 




are  needed,  advertising  the  project  via  the  Park  visitor  centres would  be  a way  to  attract wider 
participation. 









field or  laboratory  instruments may be automatically  imported, while readings made by volunteers 
will  require  manual  digitisation.  Web‐based  systems  may  facilitate  data  entry  by  the  recorders 
themselves, or this responsibility may fall to the project coordinator. 
The project coordinator must work to ensure that volunteers are actively engaged in the long‐term 
nature of the project. To achieve this, it is advised to hold regular progress meetings, share periodic 
analysis of results and discuss  interesting patterns that emerge from the data. As some volunteers 
will inevitably leave the project over time, it will be necessary to maintain a level of recruitment of 
training throughout the project. 
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